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( ) SAGLIK BAKANLIGI
Strateji Gelistirme Bagkanhgi
S Hassas Gorevlere iliskin Bilgilendirme Notu

Maliye Bakanliginca yayimlanan i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iligkin Usul ve Esaslar
ile Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Teblig ve Kamu i¢ Kontrol Rehberinde belirtilen standartlarda
Kontrol Ortam1 Standardi KOS. 2.6 da “Idarenin yoneticileri, faaliyetlerin yiiriitiilmesinde
hassas gorevlere iliskin prosediirleri belirlemeli ve personele duyurmalidir.” genel sartina
yonelik Bakanligimiz I¢ Kontrol Uyum Eylem Planinda E.7.2.1 de “Birimlerde yiiriitiilen
faaliyetler birim yoneticileri tarafindan degerlendirilerek hassas gorevler belirlenecek,
personele duyurulacak ve Strateji Gelistirme Baskanligina bildirilecektir” denmektedir.

Bu kapsamda hassas gorevler tespit edilirken goz oniinde bulundurulmasi gereken
hususlar ve tespit ettikleri hassas gorevlere iliskin almalar1 gereken asgari tedbirler sunlardir:

Hassas Gorev Nedir?

Birimin temel islevini etkin bigimde yerine getirmesini etkileyebilecek
riskler igeren, zamaninda ve/veya dogru bir sekilde yerine getirilmesi halinde
karar alma siireclerini gili¢lendiren ve kaynaklarin etkin kullanimini saglayan
kritik 6neme sahip sinirli sayidaki gérevler hassas gorevdir.

Hassas Gorevler Neden Tespit Edilmelidir?
Hassas gorevlerin tespit edilmesi:
v/ Birimin fonksiyonlarini etkin bir sekilde ifa edebilmesi igin kritik
faaliyetlerin tespit edilmesini,
v' Bu kritik faaliyetlerin gozden gegirilmesini ve bu sayede aksakliklar
varsa tespit edilmesini,
v" Bu kritik faaliyetler i¢in gerekli kontrol dnlemlerinin alinmasini, temin
eder.
Boylece;
— v Birimin faaliyetlerinin aksamadan yiiriitiilmesine,
v" Kamu kaynaklarinin verimli bigimde kullanilmasina,

yardimci olur.

Hassas Gorevler Nasil Tespit Edilir?

Hassas Gorevler tespit edilirken birimlerin; hizmet envanteri, operasyonel plan ve gorev
tanim rehberlerinde yer alan gorevleri kapsaminda soracaklari baglica sorular sunlardir:

Hangi gorevler gizlilik statiisiindedir?

Hangi alanlardaki faaliyetlerde hata veya usulsiizliik yapilmasi ihtimali daha fazladir?
Hangi gorevlerin belli bir zaman siireci i¢inde yerine getirilmesi 6nemlidir?

Hangi alanlarda bilgi ve egitim ihtiyaci ¢ok yiiksektir?

Hangi gorevler i¢ ve dis etkenlere yiiksek derecede maruz kalir?

Hangi gorevler yerine getirilemezse mali kayba neden olur?
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Hangi gorevler yerine getirilemezse kaynak israfina neden olur?



Hangi isler yiiksek maliyetlidir?

Hangi islerin ya da siireglerin aksamasi birimin digsaridan olumsuz tepki almasina
neden olur?

Hangi islerde hesap verme yiikiimliligi fazladir?

Hangi isler i¢in ¢ok fazla mesai harcanmaktadir?
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Hangi alanlarda ¢ikacak sorunlar, birimin fonksiyonunu yerine getirmesine engel olur?
Kimlerin ¢ok fazla sorumlulugu vardir?
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Hassas Gorev Belirleme Ve Sonrasi:

Hassas gorevlerin envanteri c¢ikarilir. Bu gorevler gozden gecirilir. Hangi asamalarda
aksakliklarin olabilecegi tespit edilir. Bu aksakliklarin Onlenebilmesi veya en aza
indirilebilmesi i¢in ne gibi onlemler alinabilecegine karar verilir. Gorevlerdeki etkinligin
saglanmasi i¢in alinan dnlemler siirekli olarak izlenir. Bu kontrollerin hayata gecirilmesi ile
birim daha giiclii bir sekilde gorevlerini yerine getirmeye baslar.

Ornekler:

+ 1: Personel kayitlar1 gizlidir. Gormemesi gereken kisi ya da kisilerin bu kayitlart
gormesi birimin fonksiyonunu yerine getirmesini engeller mi? Cevap, evet ise bu hassas
bir gorev olarak belirlenmelidir.

+ 2: Biitce hazirlik islemleri kaynaklarin dogru tahsisi i¢in 6nemlidir. Hazirlik ¢alismalar
birimin politika ve Oncelikleri dogrultusunda yiiriitilmez ise bu durum birimin
fonksiyonunu yerine getirmesini engeller mi? Cevap, evet ise bu hassas bir gérev olarak
belirlenmelidir.

+ 3: Hazirlanan rapor, kitap (izleme/Degerlendirme Raporlari, Faaliyet Raporu, Stratejik
Plan, Calisma Hayat: Istatistikleri vb.) gibi belgelerin ilgili mevzuatinda belirlenen
stirede/stirelerde ya da beklentilere cevap verebilmesi i¢in kabul edilebilir siirelerde
ilgili yerlere gonderilmesi/paylasilmasi gerekir. Birimin bu ¢aligmalart zamaninda
tamamlayamamasi birimin fonksiyonunu yerine getirmesini engeller mi?/Karar alma
stirecini olumsuz etkiler mi?/Birimin itibarin1 zedeler mi? ... Cevap, evet ise bu hassas
bir gorev olarak belirlenmelidir.

+ 4734 sayih Kamu Ihale Kanunu kapsamindaki mal alimi, hizmet alimi ve yapim isi
temininde yaklasik maliyetin hesaplanmas: ve kaydedilmesi siirecinde goérev alan
personelin isi hassas gorev olarak belirlenebilir.



